
 
皆、本当に良い人で頼りになります。分かりやす

い説明で患者の立場に立った指導とてもよかっ

た、素晴らしいです。 

 
 

 

 

細かな点まで連絡いただいた。態度がよかった。優

しくてよかった。 

病状等気にかけていただき助かりました、 

特に気になる点はなくて全てに対して感謝しており

ます。 

優しく声をかけてもらった。 

親切、質問に対してきちんと答えてくれ

るので安心した、 

みんな優しく対応も丁寧で満足していま

す。明るい感じがよかったです。 

はきはきしていて良い。ありがとうという言葉が目立つ、

素晴らしい。マスクを使用しても眼で笑顔わかる。 

明るく対応してくれた。皆様とても親切、親しみやすく

親切。優しさが態度に出てよかった。相談しやすかった。 

はきはきしていて気持ちよかった。 

親切、一生懸命やってくれてありがたい。

全てにおいて満足。 

親切でとても良かった。 

てきぱきと動いていました。 

裏方の仕事をもくもくとする姿は感銘する。

熱心に対応していただいた。 

親しみやすく親切、対応よかった。 

しっかり自己紹介してくれた。親身になって

くれたので助かりました。笑顔で対応し気持

ち良かった。暖かい言葉が長い入院生活を頑

張ってこられた。良く話を聞いてくれた。 

相談しやすかった。全て満足、いつ

も笑顔で接してもらえて安心でき

た。病気に対する説明がとても丁寧

だった。 

清潔、迅速な対応、すべてに関して親切であり

ました。ありがとうございました。 

 

非常に良い、言葉使いに助けられました。

食事美味しかった。 

相談しやすく、分かりやすく説明し

頂きました。 

優しい対応ありがとうございまし

た。 

とてもわかりやすく親切で暖かか

った。 

優しい、何度もお世話になりましたが、

親切に対応して下さり、退院後の事もゆ

っくり考えることができ、感謝していま

す。 

 
親切、丁寧、退院してからの自分でリ

ハビリするところを教えてくれまし

た。 

分かりやすく話してくれた。しっかり

自己紹介してくれて親身になってく

れたので助かりました。身だしなみよ

し、的確な対応だった。 

対応が早くてよかったです、 

丁寧でした、とても良かった！ 

状況を説明してもらい分かりやすかった。

良く母を励まし、根気よくリハビリをして

下さりありがとうございました。母の笑顔

が見られて良かったです。 

 
全て満足、院内で働いている人たち全

員が言葉もきれいで気持ち良く送るこ

とができました。 

 
 

来院された方から頂いた 

お褒めの言葉 
～入院～ 

看護師 

看護補助者 
医師 

薬剤師 栄養士 

リハビリ 
事務 

検査技師 放射線技師 

医療福祉相談 

平成 30 年 4 月～9 月の退院アンケートです。 

その中の一部をここに掲載したいと思います。 


